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JOI'OBOP HA INIPEJJOCTABEHHME YCJIYT CBS3H Ne
BAWJIAHBIII KbI3SMATTAPBIH KOPCOTYY BOIOHYA KEJIMIIUM Ne

OcOO «ExtraLine», umenyemblii B mnanpHeiiinem «VIcronHUTENbY, B JIHLE
nupekrtopa Jlynéa Anexcanapa Bnagumuposuda, neificTByomuii Ha OCHOBAaHUI
YcraBa v 10ropopa peanusaluu yciyr 3ekTpocsssu ¢ OcOO «3nkat» ¢ 0JHOMH
CTOPOHBI U
HUMeHyeMblii(as) B JalbHeHleM «3aka3uuk» C JPYroil CTOPOHBI, 3aKIHOYMIM
HACTOSIIIUI OTOBOP O HIDKECIISTYIONEM:
1. TPEIMET JOI'OBOPA
1.1. McnomHuTens peanusyeT 3aka3uuky YCIyTH IpHeMa U Iepeadd JaHHBIX B
CeTU MHTEpHET (Janee «Yciayru), 3aka3yuk o0s3yeTcs omiaqyuBaTh Y CIyr B
COOTBETCTBHHY C YCIOBHSIMH HacTosmiero Jlorosopa.
2. OBSI3BAHHOCTHU UCIIOJIHUTEJISA
IlpenocraBmaTs 3aka3uuky YCIyTH B COOTBETCTBHH C  YCJIOBHSMH,
OIHCaHHBIMU B HacTosiieM JloroBope u IIpunoskeHusx.
CBOGBPEMEHHO ~ NpEIyNpexAaTh  3aka3uhMka 00  HM3MEHEHHSX B
«[Ipeiickypante Ha yciyru» (nanee  «IIpelCKypaHT»),  yCIOBHAX
[PEIOCTABIICHHS YCIYT M PEerlaMeHTHBIX paboTax mocpenctBoM Web-caiira
www.homeline.kg .
OcyIecTBISITh  KOHCYJIBTAllHOHHOE  OOCITy)KMBaHWME  3aka3uWka ¢
HCIIOJIb30BAaHWEM aBTOMH(oOpMaTopa, caiita KOMHaHuM, TeiaedoHa CIyxO
nomiepxku (312 38-78-03), WhatsApp (709 387803) i uHBIX CpencTs
cs3u. Kpome Toro, ams mepemuckd U OTIPaBKH VICIIOIHHUTENIO 3asBOK H
3aIpOCOB,  JOCTYNCH  CICAYIOIIMH  aipec  JJEeKTPOHHOM  MOYTHL:
homeline@elcat.kg.
3. OBSIBAHHOCTHU 3AKA3YUKA
. CBOEBPEMEHHO U THOJIHOCTBIO OIUIa4YMBaTh YCIyTH,
COOTBETCTBHH C YCJIOBHSMH HacTosiiero Jlorosopa.
ObecnieunTdb IOCTYN nepcoHana Vcronnurens B noMeneHus 3aka3yuka s
IIPOBEJICHNS] YCTAHOBOYHBIX U OKCIUTYaTal[HOHHEIX PaboT.
. 3aKa34uKk OTBETCTBeHeH 3a mocemieHne odunuansaoro WEB  caiita
VcrionHuTenst 1 03HaKOMJICHHE ¢ TEKYIIHMMH HOBOCTSIMHU U M3MEHEHHSIMU B
paboTe KOMIaHUH.
4. CTOHUMOCTD YCJOYT U NIOPSIJOK PACUETOB
3aka3udK OIUIAuMBaeT YCIYTH B IOpPsAAKEe, YKAa3aHHOM B HACTOSIIEM
JloroBope ¥ 1O CymIecTBYIOIIEMY TapU(HOMY TIUIaHY, SBISFOIIEMYCS
HEOTBhEMJIEMOH YacThio HacTosiero Jlorosopa.
VYcnoBust, CpOKH OIUTATHl M XapaKTEPHCTHKH TapH(HBIX IUIAHOB, YKa3aHHBIE
B HacTosimieM JloroBope, MOryT u3MeHATbCs Vcmomnurtenem ¢
00s3aTeNbHEIM ~ yBeIOMJICHHEM  3aka3dMka IOCpeACTBOM  web-caiita
HcnonuuTens He MeHee 4eM 3a 15(msATHaAUATh) AHEW A0 ATkl BBEICHUS
TaKOTo H3MEHEHHS B JICHCTBHE.
Omnata Yyt u padot 1o JIoroBopy Npou3BOAUTCS Ha OCHOBE IPEAOILIATHL.
PacueTsl  CTOMMOCTH  TIPENOCTABICHHBIX  YCIYr  HPOU3BOMATCS B
HanuoHanbHoOM Bamore KP(Com). TlepeBoa JI0OBIX CyMM, NPUYHUTAIOMINXCS
VcriomHuTENI0, OCYLIECTBISIETCS 3aKa34NKOM 32 CBOH CUeT.
3aka3uuK 00s3aH MOIHOCTHIO OILIATUTH CUeT VICTIOIHUTENs He3aBUCHMO OT
HaM4Usl TPETeH3WH 10 CymMMe Io[JIekamell K oare, B ciydae
Hecornacus, 3aKa3uuK HampasisieT VcHoMHUTeNo MUCbMEHHYI0 IPETEH3HIO
B TeueHue 10 (mecsaTn) gHeit.
Jlst monmydenust cyéra-GakTypbl CTPOrOW OTYETHOCTH, 3aKa3uhK JOIDKEH
NPebSBUTE: JIOBEPEHHOCTH Ha MONydYeHHe cu€Ta-(pakTypbl, OaHKOBCKHUE
PEKBU3HUTH U OMOBECTHTHh VICIONHMTENS HE MeHee YeM 3a OIMH IEHb 10
MOTy9IeHHUs cuéra (HaKkTypHI.
Ha Oe3nmumuTHBIX TapH(HBIX IUIaHAX, CyMMa, BHECEHHAs 3a KaJleHIapHBII
Mecsill, BO3BpaTy He MOJJIEKHT.
. IogxmroueHne ocymecTBisieTcss Mo akiuu «becmnaTHoe MOAKITIOUEHHUE,
IIPH 3TOM B CIIydae PacTOP)KEHHs HACTOSIIEr0 NOrOBOpa B CPOK JI0 6-TH
MeCsIeB, C 3aKa3udka B3MMAeTcsl IONHAas CTOMMOCTb 3aTpaT Ha
noKIFoderne B pazmepe 1500 (oj1Ha ThICSYA MATHCOT) COM.
Bo3zobHOBIIEHIE MPEOCTaBICHHS. YCIyT IOCHIEe BPEMEHHOTO IPEKPAIeHHS HX
NPEIOCTABICHHSI 110 TPUYMHE HEYIUIAThl IPOM3BOIUTCS IIOCIE ITOTAILICHHS
3aKa34iKOM 3aJ0JDKEHHOCTH B MOJTHOM 00beMe WIH IOCHe TOMOIHEHIS CBOETO
JIMIEBOrO CU€Ta.
5. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
VcrionHuTeNs HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 00OPYIOBaHHE H IPOrPaMMHOE
obecrieueHue 3aka3umka. 3aKa3uuk HECeT HHIUBHIYaIbHYIO
OTBETCTBEHHOCTD 32 HCIIONB3YeMOe IPOrpaMMHOE O0ecTieYeHHe, a TaKKe 3a
BO3MOXKHBIE TIPOOJIEMBI TI000T0 XapakTepa CBS3aHHBIE C JHUICH3MOHHBIM
COTJIaIICHUEM.
5.2. VcnonuuTens He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a TPSIMOW WM KOCBEHHBIH yIepo
JIE000TO XapaKTepa, MOHECEHHBII 3aKa34iKOM B pe3yNbTaTe epeOoeB CBSI3H.
5.3.McnionHuTens He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a IEPEPBHIB B MPEIOCTABICHUN
VYenyr, eciti JaHHBIE TIEPepHIBEI BHI3BAHbL:
e VTparoil WM NMOBPEXICHHEM O00OPYAOBaHHUS Ha y3JI¢ WIM B MOMEIICHHU
3aka3unka He 110 BuHe McnomHurens;
e  Orka3oM DICKTPONHMTAHHS B  IIOMENICHHWH, TIJ€  YCTaHOBICHO
obopynoBanue lcnonHurtens, a TaKKe OTKA30M SJICKTPONUTAHHSA B
MOMEIICHHU 3aKa3uuKa.
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Mpeiazaap apel “Atkapyydy” nen atanyy mexeH «ExtraLine» JXUKchiHbIH aThIHAH
VYeraBapH skaHa “Onkat” JKUKcsl MeHeH Onextup OaifaHBIN KbI3MaTTapbIH
HIIKE albIPYy KEIMIIMMUHUH HETM3MHJE MII aibin OGapraH aupekrop JIyHés
Anexcannp BrmamumupoBnu OHp TapanTaH SkaHa MBIHAAH apbl ““TammibIpbIk
33cu” JIeN aTalyy MEHEeH

Gallka TapanTaH TOMOHKYJIOp Tyypailyy yIIysl KeIUIIUMIN TY3YIITY:
1. KEJUIIUM ODPEIMETH
1.1. Arxapyyuy Tanmbipsik 39cuHe MHTepHETTE MaajbIMaTTapAbl ajlyy jKaHa
Gepyy Ooronua Kemmarrapasl (MelHIZaH apsl - KbI3martrap) Kepceter,
Tanmbipbik 3¢y yuryn Kenumumaus maptrapsiHa butaiibik Keismarrap
YUYH aKbl TOJI00TO MUIACTTCHET.
2. ATKAPYYYYHYH MUWJIAETTEPH
2.1.Ymyn Kemummmae xana Tupkemenepne OasHIairaH IIapTTapra bUIAHBIK
Tanmbipbik 335cuHe KbI3mMaTrapbl KepceTyy.
2.2. «KpI3MaTTappH MpeiicKkypanThiHa» (MbIHIAH apsl «[IpeiickypaHTy), Teinoe
mIapTTapblHa  JKaHa HUII  perlaMeHTTepHHE O3rOPTYYIOp  S>KOHYHIO
www.homeline. kg caiiTsl apkpuTyy TammbIpblk 93cHHE Te3 apana OHIIHPYY.
2.3. ABTOMATTHIK MaajbiMaT Oeprud, KOMIAHUsHBIH caiitel, (312 38-78-03),
WhatsApp (709 387803) koinmo0 KbI3MaTBIHBIH Tele(OH HOMYpPY ke Oamika
GailmaHbIn KapaxaTTapbl apkblulyy Kappapra KOHCYIbTaLHSIBIK KbI3MaTTapIbl
KOpcoTYYy. MBIHIaH THIIKaps!l ATKapyy MEHEH KaT aJbIIlyy jKaHa ©TYHMe jKaHa
Cypoo-TajlanTapibl JKOHOTYY YYYH TOMOHKY OJIEKTPOHIYK II04Ta Japerd
KeTKIINKTYY: homeline@elcat.kg.
3. TANUWBbIPBIK 93CUHUH MUWIJAETTEPU
3.1. Ymyn KemumuMmauH wwapTrapbiHa bulaiiblk anbiHraH Kel3MaTrap ydyH
aKbIHBI ©3 YOarbIHa aHa TOIyK TeJlee.
3.2. ATkapyydyHyH NepCOHAJIbIHA OPHOTYY JKaHa JKCIUTyaTalHUsI00 MIITEpHH
JKYPIY3YY Y4YH TammbIpbIk 99CHHUH sKainapblHa KUPYYHY KaMChI3 KbLTYY.
3.3. Kapmap ArtkapyyuyHnyH pacmuii WEB caiiteiHa kupur, ydypaarst
JKAHBUIBIKTAp ’KaHA KOMIIAHUSHBIH HIIUHIETU ©3rOpYY/Iep MEHEH TaaHBIIIyyra
HKOOINTYY.
4. KBI3BMAT KOPCOTYYJIOPAYH HAPKbI JXAHA TOJ100
TAPTUBHU
4.1. Tamublpbik 33cu ymryn Kenaumumuae KepceTyiareH TApPTUNTE jKaHA YUIYJ
Kemmmmmaus axelparsic 6esryry OONyn caHasTaH KOJJOHYYIArbl TapHQTHK
I1aHTa bUIaibIk KbI3MaTTap Y4YH aKbIHBI TOIOUT.
4.2. Yuryn KennmimMue KopcoTylIreH Tapu(THK IIaHIapAbIH [IapTTaphl, TOI00
LIapTTapbl JKaHa MYHe31eMeNepy ATKapyydy TapaOblHaH MbIHZAH e3repTyy
KYJYHe KupreHre deiimH 15 (oH Oemr) KyHIOH kKeM sMec ATKapyydyHYH BeO-
CalThl apKplTyy TaIIIBIPBIK 33CHHE MUIACTTYY TYpAe Ounaupyy MeHeH
©3TOPTYJIYIY MYMKYH.
4.3 KenumM OOIOHYA KBI3MATTAp JKaHA XKyMYIITap YIYH TOIOe alIblH ana
TOJIOM HETH3HH]IE KYPTY3YJIOT.
4.4 Kepcotynren  Kbi3MaTTapiblH — HapKbIHBIH  3cenrteeniepy  KbIprei3
PecyOniKackIHBIH YIyTTyK BalOTAachIHIA (COMIO) JKYPTry3yleT. ATkapyydyra
TUHKII OONTOH ap KaHAail cymMMmanapibl KOTOpYYHY TamIIbIpbIK 33CH ©3YHYH
9ceOHMHEH WIIKE aIIbIpaT.
4.5. TanmmeIpblK 33CH TOJIIOHYYYY CymMMa OOKOHYA JOOMATTapAblH Oap-KOryHa
KapabacTaH, ATKapyydyHyH 3CEOMH TONYTy MEHEH Teleere MMIIETTYY, MaKyll
60s60roH yuypna Tammsipbik 35cu 10 (OH) KYHAYH HYMHAE ATKapyydyra xaszyy
KY3YH/IOTY IOOMAThIH KOHOTOT.
4.6.Tak oT4eTTyK 3cen-(hakTypaHsl anyy y4yH TammbIpbIK 39CH TOMOHKYIOPIY
KaMCBhI3 KbUTyyra THIHII: dcen-(akTypaHbl anyyra HIIEHHM KaT, OaHKTBIK
PEKBH3HUTTEp JKaHa Odcem-(akTypaHbl ajranra 4YedwH OWp KYH Mypla
ATtkapyydyra kabapioo.
4.7.Jlumutcu3 TapuTUK TUIAHIApAA KaJEHIApAbIK ail YYYH TOJIIOHTOH CyMMa
KaiTapbuIOaiiT.
4.8.Tyramyy “AKbICBI3 TyTallyy’ aKIMSICHIHBIH ANKATBIHIA HIIKE AllbIPhLIAT
kaHa OyN KenuImuM 6 alira 4eHHHKH MOOHOTTe Oy3ylraH ydypAa KapaapaaH
1500 (6up MuH Oemr Xy3) COM ©IYOMYHAO KOUIYIYYy YBITBIMAAPBIHBIH TOJYK
HapKbl OHIYPYJIOT.
4.9. ToneHOeTOHAYTYHO OailaHBIITYy KbIBMATTApAbl KOpCOTYY TamIbIphIK 99CH
KapbI3/IbI TOITYK TOJIeTeHIeH KHHHH K€ 63/1yK 3ceOHH TONTypraH/IaH KHIHH KYPry3yJIeT.
5. TAPANTAP/bIH )KOOIIKEPYWJINTU
5.1.Atkapyydy TammbIpelk 33CHHUH OKaOayyldapbl JKaHa HpPOrpaMMaIbIK
KaMCBI3ZI00CY YUYH JKOONTYy dMec. Kommomynran mporpamMMaibIK KaMCBI3T0O
YUYH, OLIOHIOW 3Ji¢ JMICH3MSUIBIK KEIHIINM MEeHEeH OailflaHBINIKaH ap KaHmai
MYHO3II6TY MYMKYH Oonyydy Keiireitnep ydyH TammbIpelk 33cH  KeKe
JKOOIIKEPUMITHK TapTaT.
5.2, Atkapyydy GailaHbII Y3IYITYKTOPYHYH HATHIDKACHIHIA TallIBIPBIK 33CHHE
KEJITHPTeH THKE e KbIIBIP MYHO3/IOTY 3bISH YIYH JKOONKEPUMINK TapTIIAHT.
5.3.Atkapyydy Ke3mMaTTapasl kepceTyyaery Y3TryATYKTep YUYH JKOONKEPUHIHK
TapTHAHT, drepe Oy Y3rYATYKTOp TOMOHKYIOPIOH KeIHI YbIKCA:
* ATKapyydyHyH KYHOeCY KOK xepze ke TamIbIpblk 33CHUHHUH HMapaThlHIa
#abLyyJiap/bIH XKOTOITYIITY e Oy3ymymry;
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5.4 VicnonHuTens He HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 HEBO3MOXKHOCTB IPEIOCTABIICHHUS
YCIyr BCIEICTBHE ACHCTBUS TPETHUX JIMI[, @ TAKXKE B CIy4ae HEBO3MOXKHOCTH
THIEPBOHAYAIIBHOTO TPEAOCTABICHHS YCIIYT TI0 NPEIBAPUTEIBHON 3asiBKE BCICACTBHC
JICUCTBHSA TPETHHX JIHILL.
5.5 .3akasunk Oeper Ha cebs OTBETCTBEHHOCTb 3a YPETYJIHPOBAHUS CIIOPOB C
TPETHUMH JINL[AMH, KOTOPbIC MOT'YT BO3HHUKHYTH B MPOLIECCE MPEIOCTABICHHUS YCIIYT
HcnonnureneM. 3a 10CTOBEPHOCTb MPEAOCTABIICHHBIX CBEAEHHIN (AHKETHBIX JIAHHBIX)
OTBETCTBEHHOCTH HECET 3aKa34HK.
5.6. VcnonHuTens nMeeT IpaBo 0e3 MpeaylpexKaeHHs IPeKpaTuTh MPEeAOCTABICHIE
yeiayr 3aKa3duKy, eciu 00OpyHIOBaHHE MM NMPOrpaMMHOE oOecriedeHre 3aKa3dnka
HAHOCHT Bpesl cety VcronHuTe s U MelaeT HOPMAJIbHOMY PEKUMY NPEIOCTABICHHUS
YCIyT ApYTHM TIONB30BaTesiM  (BUPYCHI, arp-3ampochl, ddos ataku © T.J.).
IpenocraBnenue ycuyr OyzneT 3a0JIOKMPOBaHO O TEX IOp, MOKAa 3aKa3dMK HE
HCIpaBUTH NpoOieMy. Bo300HOBIEHHE NPENOCTAaBICHHS YCIyr OyIeT BO3MOXHO
TOJIbKO Tocie u3BewieHust Vicmonuurenst no teneoHy, e-mail Wi JpyruM BHIOM
koMMyHMKaiuu. [lepepacueT 3a mpocToil He npenocTaBseTcs.
6. OBCTOSITEJBCTBA HEITPEOJOJIMMOU CHUJIbI
6.1. CTopoHBI 0CBOOOXKIAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH 3a YAaCTHYHOE WM IOJHOE
HEHCIIOJHEHNEe — 00s3aTelbCTB 1O HacrosimeMmy JloroBopy, eciam — 3To
HEWCIIOJHEHNE SBWJIOCH CJICACTBHEM OOCTOSTENBCTB HEHPEOMONMMON CHIIBL,
BO3HHUKIIEH C MOMEHTa BCTymuieHHs JloroBopa B CHIIy, WM B pe3yJbTaTe
COOBITHI YPE3BBIYAHHOTO XapakTepa, KOTOpPbIE CTOPOHa HE MOIIAa HH
HPEABU/CTh, HU NPEAOTBPATUTh Pa3yMHBIMU MepaMu. B ciiydae BOSHMKHOBEHHUs
OOCTOSITENIECTB  HENPEOAOIMMON  CHJIBI, CPOK  BbimonHeHus CTopoHaMu
00513aTeNbCTB M0 HacTosiieMy JloroBopy OTOABHIaeTcsi COpa3MEpHO BPEMEHH, B
TEYEHHE KOTOPOTO JICHCTBYIOT TaKKE OOCTOSTEIBCTBA M UX HMOCIICACTBHS.
7.  YPEI'YJIMPOBAHHUE CIIOPOB
7.1. B ciyuae BO3HHKHOBEHHsI JIIOOBIX CIIOPOB WJIM PAa3HOIJIACHI, CBSI3aHHBIX C
ucnonneHueM Jlorosopa, CTOpOHBI NPWIIOKAT —BCE  yCWIMA U1 MX
pasperieHust yTemMm [POBE/ICHUS MEPEroBOpoB MEXITy
YHOJIHOMOYCHHBIMH IpeacTaBuTesiMu CTOPOH.

7.2. Ecnim cmopsl He OymyT paspelleHBl IyTeM IeperoBopoB B TedeHue 60
(lectunecaTy) AHEW HOcie WX Hayalla, CIOpbl IMOAJIEKAT pa3pelICHUI0 B
HOpsJIKE, YCTAaHOBJIEHHOM 3aKoHoaTenbCTBoM KP.

8. CPOK JEHUCTBUSI JOIOBOPA, OCHOBAHUsA EIO

NPEKPALLIEHUSA

8.1. Hacrosimit JloroBop BCTymaer B CHIIy CO JAHS €ro MOAMHCAHUS OOCHMH
CTopoHaMH H ASHCTBYET O OKOHYAHHUS TEKYIIEro roja.

8.2. IlepBoHauasnpHblid cpok J[oroBopa OyaeT aBTOMATHYECKH MPOIJICBATHCS HA

KaXIIbIil MOCIIENYIOIIUI TOI 10 T€X MOp, IMOoKa 3aKa3uuK Wwin VICromHuTeIb
MHCPMEHHO HE YBEAOMAT APYr Apyra O CBOEM JKENaHHH HPEKPATHTDH
neiictBue J{orosopa 3a 30 (TpuALATh) AHEH 10 TaKOTO MPEKpaIeHHUS.

8.3. 3aka3uMk BHpaBe OTKA3aThCsl OT HCIONHEHHs JloroBopa MNpH YCIOBHH
oratel MCHOMHUTENIO BCEX IONYYEHHBIX O MOMEHTa  IPEKPaIleHHs
JecTBUA Jorosopa Yenyr u (axkTHuecKu TTOHECEHHBIX

VcnonHuTeneM pacxoloB IO MOHTa)Xy KOMMYHHKaIUi U 000pyHIOBaHUS,
MHCHMEHHO YBEeIOMHB lMcHOMHHTEN O CBOEM JKEIAaHUH IPEeKpaTHTb
neticteue JloroBopa 3a 30(TpHALATh) THEH.

HcnonHuTens BIpaBe OTKa3aThesl OT HCHONHEHMS JloroBopa U IpH 3TOM
0CBOOOXKIACTCSl OT BO3MEILICHHS 3aTpar, IOHECEeHHBIX 3aKa3dMKOM 3a He
okazaHHble 1o JloroBopy VYecmyru, B ciaydae HeBoszmoxHOCTH
IPeOCTaBICHHsT Y CITyT BBUAY KaKUX-THOO (PU3MIECKHX, TOMOrpadIecKHuX
WM UHBIX TIPEMATCTBUH.

VcronHuTeNs BIpaBe OTKAa3aThCS OT IPEIOCTABICHUS YCIYyT 3aKa3duKy,
€CIIM MOXKeTaHHs MOCTIeHEro He MOTyT OBITh pealn3oBaHbl Mcrnoanurenem,
(TapaHTHPOBAHHEI  BBIJCNCHHBI KaHal CBA3M C  (DUKCHPOBAHHOM
CKOPOCTBIO, OTCYTCTBHE BKJIIOUEHHOrO TpadHKa, aOCONIOTHOE OTCYTICTBHE
nepe0oeB B IPEIOCTABICHHN Y CIIyTH U IPyrUe YCIOBHS M IIPUIMHBI)
HcnonHuTens BIpaBe 0TKa3aThCs OT HCHONHEHUS JloroBopa, B Ciydae eciu
3aka3uyK He IMOMOJHSACET OalaHC (HyJICBOH MM OTPULATENBHEI) B TeUeHHe 6
(1IecTH) MeCsIIEB ¢ MOMEHTA BHECEHUS OCIIETHEH OIIaThI.

. Ucnonuutens BrpaBe B3BICKATh ¢ 3aKa3yWka HEOIUIAYCHHYIO CyMMYy (eciu
3aKa3yuK UMEeT OTPHLATENbHBII OajJaHC HA MOMEHT ACHCTBUS MyHKTa 8.6.)
9. IPOYMHE YCJIOBUSI

9.1. HcnomHuTens He MPEJOCTABISCT CBEACHHS O 3aKa3uMKe TPEThbUM JIMIAM
coOmomast  ycinoBUS — KOHQHIEHIMAIBHOCTH, 33  HCKIIIOYECHHEM
YIIOTHOMOYEHHBIX TOCYJapCTBEHHBIX YYPEXKICHHH B COOTBETCTBHU C
3aKoHoaTeNIbcTBOM KP.

VYueTHBII mepuox Ha OE3MUMUTHBIX TapUGHBIX IUIAHAX COCTABILIET OIUH
KaJleHAapHbId Mecsn. Hauncnenne aOOHEHTCKO# IIaThl MPOU3BOIUTCS 1-ro
9HCIIa KaXJO0TO Mecsilia 6€30roBOPOYHO 3a BECh MECSI] Cpasy.

VYenyru npenoctaBisioTcss 24 4aca B CyTKM, 7 JHEH B HeNENo, IpH
YCIOBUH HAIIMYUS YCTOHYHMBOTO HJICKTPOIUTAHUS B IOMEIICHUH 3aKa3unuKa
U Ha Yy3JI0BOM O0OOpYIOBaHHMHU VICTIONHHTENS, PAcHONOXEHHOM B IPYTHX
MOMEIICHHUAX, a TalkKe ecAM HeT YMBIIUICHHOTO WM CIIy4aiHOro
BO3JCHCTBHS Ha KOMMYHHKAalMd W oOopynoBaHue VcmomHuTens co
CTOPOHBI TPETHUX JIHUII.

[IpuHYANTENbHBI  pa3pblB  COCNMHEHUs CO CTOPOHBI VcmomHuTens
MPOM3BOIUTCS TI0 MCTeYeHWIo yderHoro mnepuona (30 gHeid Ha
Oe3MMMUTHBIX Tapu(HBIX IJIaHAX), a Takke 1 pa3 B Mecsl Ha JIOOOM
Tapu(HOM IU1aHe (KaleHapHas CMEHa MecsIa).

VYemyra sBasieTcss CTPOro HEPCOHANBHOW: YCIyTy MOXHO HCIHOJIB30BaTh
TOJNBKO Ha ONHOM ycTpoictBe. Hammume mpussizku mo MAC axapecy —
o0s13aTeNnpHOe yeloBHe T noqnodeHus yeayrin. Cmena MAC anpeca Ha
0e3MMMUTHOM Tapu(HOM IITaHe BO3MOXKHA IPH HANNCAHWU 3asBICHUS B
orce KOMITaHHL.

8.4.

8.5.

8.6.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

* AtkapyyuyHyH O>kaOJyyaapsl OpPHOTYITaH >Kaiilia 3JeKTp  KyOaThIHBIH
ouUYpYIylly, OMmOHAOH d1me TammbIpplk J3CHHHH HMapaTbhiHAA JJIEKTP
KyOaTBIHBIH ©4ypYJIyIIY.

5.4.ATkapyydy YYYHYY OKAaKTapAbH apakeTTepHHEH ylaM KbI3MaTTapIbl

KOpCOTYY MYMKYH OMECTUTH Y4YyH, OIIOHJIOH »5Je y4YyHdy KaKTapiblH

apakeTTepHHCH ylaM alfgblH aja OTYHMe OOIOHYA KBI3MAT KOpCOTYYIOpAY

GawmiTankel TYpAe KepceTyy MYMKYH O0i00i KairaH ydypla >KOONKEPUYHIMK

TapTHanT.

5.5. TammbIpslk 33cH ATKapyydy TapaOblHaH KbI3MaT KOpPCOTYY MPOLECCHHIEC

KEJUI YBITHIIIEI MYMKYH OONTOH YUYHYY JKaKTap MEHEH Tallall-TapThIITapbl

Yedyy YYYH JKOONKCPYMIMKTH ©3YHe anar. TammbIpblk 33CH OepuireH

MaanbIMaTTHIH (3KEKe MaabIMaTTap) aHBIKTHITBl YUYH )KOOIKEPUIIINK TapTar.

5.6. Orepae Tammblpblk 39CHHUH Kabayynapbl K€ HpOrpamMMablk

KaMCBI300Cy ATKapyydyHyH  TapMarblHa 3bISH KeJITHpPCE JKaHa Oallka

KOJIZIOHYY4yJIapra KbI3MaT KepCeTYYHY HOPMAILyy KepceTyyre TOCKooa 00Jco

(Bupycrap, arp cypamuapsl, ddos gabyynnapsl x.0. ), ATkapyydyra TammisIpeik

93CHHE  KbI3MATTapIbl KOPCOTYYHY ICKEPTYYCYy3 TOKTOTyyra YKYKTYY.

TanmbIpplk  33CH  KOWreWay 4YedyKeHre 4elMH KbI3MaTTapAbl KepCeTyy

6ereTrenet. Kel3MaTrapasl KepcoTyyHY Kaiipa Gamtoo ATtkapyydyra tenedoH,

e-mail ke GaiaHBIIITHIH Oallka TYPY apKbulyy KabapiarangaH KHiHH raHa

MyMKYH 60110T. TokTon Kaityy y4yH Kaipa JCenToo KapajiraH 3Mec.

6. KEHUJIIT'UC KYY )KAT JAUJIAPBI

6.1.Orepae mungerTepan atkap6oo Kenuiinm KydyHe KUpreH ydypaaH TapThill

KeJUI YBIKKAH JKEHWITHC KYY JKarJaiaapAblH HATBIDKACHl XK€ TapanTapiblH

Oupu anjbplH ana Kepe anbaraH ke akbUIra ChLIPJBIK Yapangap MEHEH ajlIblH

alyyra MYMKYH d5Mec OOIIOH ©3rede MYHO3[erYy OKYysIapIblH HAThIKachIHIa

6osico, Tapanrap ymyn KenumuM 00roHYa MWIIETTEHMENICPUH JKapbIM-

JKapThUIAll JK€ TONYry MEHEH arKapOaraHibIrbl Y9YH JKOONKEPUMINKTEH

Oomorynat. JKeHwiruc Kyd skarfaiylap Kenun 4blKKaH ydypna, TapanrapiablH

ymryn KenummiM GoroHYa MMIIIETTEHMENICPUH aTKapyy MOOHOTY MbIHAAH

JKarjainap jkaHa anapfblH KeceneTTepyu KydyHae OOiroH yOakbiTKa INaiKer

JKBULIBIPBLIAT.

7.  TAJAII-TAPTBIIITAPABI ’KOHI'© CAJLYY

7.1. Kemummummu aTkapyyra OaiaHbIITYy KaHIAiiaplp OUp Tayani-TapThIITap

K€ IMKUpP KeNMINIECTUKTep KeNIuN 4YbIKKaH Yydypaa, Tapanrap amapibl

TapanrapaslH BIHTapeIM YKYKTYy OKYJIJOPYHYH OPTOCYHIArbl CyHIIeIIyyIep

apKbUIyy YeuYY YUYH OapAbIK Ky4-apaKeTHH XKyMILIAlIaT.

7.2. Orepie Tamam-TapThHIITap ajap OamuTayraHfgaH KuHHH 60 (anThIMBIII)

KYHIYH HYMHJIE CYHIIOIYY XOIy MEHEH uedyunodece, Tanam-TapTeiutap Keiprers

Pecry0niKachIHBIH MbIi3aMIapbIHIa OCITHICHI€H TAPTHIITE YEUHIICT.
8. KEJUIIUMJIUH KOJJAOHYJYY MOOHOTY,

TOKTOTYYHYH HEI'M3IEPA

8.1. byn Kemnmmwm ara sxu Tapam Kol KOWMOH KYHIOH TapThIl KY4YHO KHPET
JKaHa YIIyJI XKBUIIBIH asTbIHAa YeHHH KYJYHIe 0OJIoT.

8.2. KenmumunmauH 6auTanksl MOOHOTY TamIIbIPIK 99CH e ATKapyydy MbIHAAM

Oy3yyra 30 (0Ty3) KYH KaJraHra 4eiiH KeJIMIUMIN Oy3yyHy KaaJlaraHI(bIrbl

JKOHYHII® OMpH-OMpUHE Ka3yy KY3YHIe KabapiaraHra YelHH aBTOMATThIK

TYpZe ap OMp KMHMHKH JKBUITA y3apThIIaT.

TanmbIpelk 33cu  ATkapyyuyyra skasyy xy3yHzae 30 (oTy3) KyH Mypaa

KeMMmuMIu  Oy3yy HHETH Tyypalyy OWIIUpYY MeHeH Kenmummm

Oy3ynraHra ueinH ansiHraH Oapibik Kbi3martap ydyH jkaHa ATKapyydy

KOMMYHHKaIUSsITap/Ibl KaHa »KaOmyynap/Isl OPHOTYY OOFOHYA WII )KY3YHI®

TapTKaH YBITBIMIApPHl Y4YH Tejdem Oepyy miapThiHAa Kenummman

aTKapyyJaH Oaml TapTyyra yKyKTyy.

Atkapyydy Kemummman atkapyynan Oamr TapTyyra YKYKTYy JKaHa OILIOJ

e yuypAa (H3UKaIbIK, TONOTpaQMsUIBIK ke Oamika TOCKOOJIYKTapIaH

ynam Kbi3MaTTapabl KepceTyy MYMKYH 00i00# kanran yuypaa Kenumumm

OoroHua kepceTyia0OereH Krei3marrap ydayH TammbIpplk 23CH  TapTKaH

YBITBIMAAPABIH OPAYH TONTYPYyHdaH OOLIOTYNaT.

Atkapyydy, srep/ie TammbIpblk 39CHHUH Kaaloocy ATKapyydy TapaOblHaH

aTKaphUIBII MYMKYH dMec Oonco,  Tammbipeik 33cu  Kb3marTapmsl

KOpCOTYYAeH Oamr Tapryyra YKyKTyy (OeNTHICHTeH —bUIIaMJIbIKTA

KeMUIeHreH OeNyHreH OainaHbI KaHAbI, KYWTY3YIreH TPa(pUKTUH XKOK

6omymry, Ker3smaT kepceTyyae y3ryATYKTeOpAyH aOCONIOTTYK KOKTYTY jKaHa

Oamika maprrap xana cebenrep).

8.6. Orepae TammbIpeIk 99CH  aKBIPKBI TOJIOM KYPIY3YJITOH KYHIOH TapThII 6

(anTe) alipblH WuMHAE OanaHCThl (HOJ K€ Tepc) Toyykradaca, ATKapyydy

Kenmummman atkapyynaH 6am TapTyyra yKyKTyy.

8.7. Atkapyydy TammbIpplk 33CHHE TeOJOHOOTOH CyMMaHBl OHIYPYI anyyra

YKYKTYy (3repae TammiblpbIk 33CHHHH 8.6. IMyHKT KOJIOHYIYY y4ypyHIa Tepc

GaaHchl 60IICO).

9. BAULIKA HIAPTTAP

9.1. Atkapyy4ay Koiprei3 PecyGIiKachIHBIH Mblii3aMIapbIHA bUIAHBIK BIATAPBIM
YKYKTYy MaMJICKeTTHK OpraHAapAbl  KOIIIOTOHIO, KyMYsUIyYJIyKTYH
IApTTapblH CaKTOO MeHeH TamIBIPBIK 93CH JKOHYHIO MAaallbIMATTapbl
YUYHUY KakTapra 6epOeiir.

9.2. Jlumurcu3 TapudTHK IUIAHAAP YYYH SCENTHK ME3rHI OMp KaleHTapAbIK
aiipl Ty3eT. AOOHEHTTHK TeieM ap OWp aiablH 1-KYHYHZI®, MIapTChHI3
OYTKYJI ail Y4yH OUp KOy YEerepUIIMI ajlbIHAT.

9.3. KeI3marTap KyHY-TYHY, )KyMacbiHa 7 KyH, TanmbIpbIK 99CHHAH HMapaThIHIa

JKaHa ATKapyydyHyH Oallka »kaiylapfa jkairalmkan TyHyH kaOqyynapblHIa

TYPYKTYy 3JIeKTp KyOaThl OOJTOH INAapTTa, OMIOHJOW 311e ATKapyy4yHyH

KOMMYHHKAIHSIApAbIH JKaHa KaOgyylapblHa  YYYHUY JKakTap aTadbLIam ke

KOKYCTaH TaacHp TUHTH30ece, KopcoTyIeT.

9.4. Artkapyydy TapaOblHaH TYTAIITBIPYYHY MaXOypiiam TOKTOTYY 3CENTHK
MOOHeT asKTaraHJaH KHiUH (d4ekcu3 TapuTHK ruiaHgap 6oroH4a 30 KyH),
OLIOHOHN 2J71e Kaichl 60700CyH Tapu(THK IUIaH OOIOHYA aibIHAa OHp HKOITY

(xaneHJapiIblK alIbIH ©3TOPYIIY) KYPTY3YIoT.

9.5. KbI3mMar sxeke OOMyn caHanar: KbI3MaTThl OMp TaHa TY3MOKTe KOJJIOHyyra

6010T. MAC maperu 6010H4Ya OailIaHBIIITHIPYY KBI3MaTKa TYTaIlyy YIYH

AHBI

8.3.

8.4.

8.5.



9.6. Ilockonpky MHTepHeT siBIsieTcss JOOPOBONBHBIM OOBECANHEHUEM Pa3INYHBIX

MUIJIIETTYY IIapT Oomiyn cananar. Jlumurcus rapudTuk mian 6otonya MAC

cerelf, lcmonHuTens He HeCeT OTBETCTBEHHOCTH 3a HOPMAjbHOE JIAPETUH ©3repTYY KOMIAHHAHBIH KEHCECHHE aphl3 &Ka3yy MEHEH MYMKYH.
(YHKIMOHUPOBAHHUE U HOCTYIHOCTh OTACIHBHBIX CETMEHTOB cetu MutepHer. 9.6. MuTepHer ap  KaHmail  TapMakTapAblH  BIKTBLIPAYY — OHpHKMecH
HcnonHuTeNb HE TapaHTHPYET BO3MOXKHOCTh HH(OPMALIMOHHOIO OOMEHa ¢ OonronaykraH, ATkapyydy MHTepHETTHMH afipblM  CErMEHTTEPHHHH
TeMH Yy3JaMH WM CEpBEpPaMH, KOTOpPBHIE BPEMEHHO MM IIOCTOSHHO HOPMaJIyy HINTENM >KaHa JKETKMIUKTYYIYTY YYYH JKOONTYYy 3Mec.
HEJOCTYIHBI B ceTH MIHTepHeT. Atkapyydy HHTepHeTTe YOaKTHUIyy K& OMPOTONO >KETKMIMKCH3 OOITrOH
TYHYyHIep e cepBepiep MEHEH MaajbIMaT ajMallyy MYMKYHUYJIYI'YHe
9.7. CymmapHOe BpeMsi OTCYTCTBHSI CBSI3H 1[I0 IPHYHHE TEXHHYCCKHX Kenuiuk OepOeiir.
HeucrpaBHOCTeH Ha cropoHe IlpoBaiinepa mpesbimaromee 72 daca 3a 9.7. IIposaiinep TapaOblHaH KalneHIApABIK alifia 72 caaTTaH allIKaH TEXHUKAJBIK
KaJleHAapHbIA MecsIl IOJIEKUT IIepepacueTy eclIi: MYUYJIYIITYKTOPAOH yiaM OailaHBIMITHIH JKOKTYTYHYH Kbl yOaKTBICHI
. 3aKa3uuK OCTABHII 3asBKY Ha HEHCIIPAaBHOCTh B CIyKOe TEXHHYECKOH Kalipa acenTenyyre THHMIL, srepe:
MOAJEPIKKU. . TanmeIppIk  99CH  TEXHUKANIBIK KOJAOO  KbI3MAThIHA
. 3aKka3uyK NPEeIOCTaBII JOCTYII K 000PYIOBaHUIO PEMOHTHOM Opuraje. Oy3yJIraHbIrsl Tyypailyy OWIiupMe Tambipea.
. B MOMEHT BBINOIHCHUS PEMOHTHOH 3asBKH 3aKa3uhK OBUT Ha MecTe * Kapnap ~ onmoouy — tomko  skabayynapra  KeTyy
BBITIOJIHEHH S 3a5BKH. MYMKYHYYJIYIYH Gepee.
HesblnonHeHue XoTst Obl OJHOTO YCJIOBHS JMIIAET 3aKa34UK BO3MOXHOCTH * OHnoo eTyHMe — aTkapyy yuypyHia Tammbpblk 35cH
NIPEeTeH0BaTh Ha Iepepacder. Bpems mpocTos cuMTaeTcs € MOMEHTa OTYHMO AaTKapbUIraH xKepae Gonco.
MIPUHATUS 3a8BKU OIEPATOPOM TEXHUYECKOH MOINEPKKH OO0 MOMEHTA JKok nerenne 6up wapTTel aTkapGoo TambIPLIK YCHH  Kaiipa dcenToe
BBINOJIHEHUS 3a5BKH. TaJlalTapblH KOIOY MYMKYHUYYJIYTYHOH aXbIpaTaT. ApaKeTCU3 TOKTOI Kallyy
9.8. Hacrosimuii JIoroBop cocTaBiieH M MOAMNCAH B 2 (ABYX) dK3eMIUIIPax, 110 OTYHMO TEXHHMKAIBIK KOJI0O OIEpATOpy TapaOblHAH KaOBUI aslbIHIaH
OJHOMY OpPHIMHATBHOMY OK3EeMIULIpY JUIi Kaxgod cropoHsl. Ob6a YdypZiaH TapThII ATKAPBUITAHIa YCHHH ICeIITeeT.
9K3eMIUIApa HacTosiuero J[oroBopa MMEIOT OJMHAKOBYIO HOPUIMUYECKYIO 9.8. Byn Kemumnm 2 (ox1) Hyckana, ap Gup Tapan yuyH OMp Tym HycKajaH
cuy. Ty3yaeT. byn Kenumumans k1 Hyckachl TeH OUpel I0pHIHKaJIbIK KY4Ke
2.
JInnen3us Ne 17-0246-KP
O3ayk 3cen:

JInneBoi cuéT:

Tyramryy 6aacsl (com)
CTOMMOCTD MOIKITIOUCHUS (COM)

AnjpIH ana TeaemM (CoM)
IIpensaputensHas omiaTa (com)

Tapu¢ Tk miaH (aTaipIibl, HApKeI)*

Tapu¢nsrii mnan (HasBanue, crouMocTts)™*

Komrymua xabayy (Wi-Fi, TV)

HononuautensHoe o6opynosanue (Wi-Fi, TV)

Komrymua ke13marrap
JlononHUTENBHBIE YCIYTH

JIOI'MH:

* Tapugmuk naanobin monyk cypemmeonyuly Nel mupkemeoe kepcomyneoH
*[1o0po6Hoe onucanue mapu@no2o niana ykasano 6 npunodicenuu Nel

Hapxel

Hapxkst

CBIP BEJIT'U (ITAPOJIb):

JcKepTyyJiep:

¢ Can apuntuk tesiedepyy kbizmathl «ITV.KG» JKUKcbl TapadbiHaH KOPCOTYJIOT
* Crarukansik IP napexTy mxapara aqyy KbI3MaThl JKeKe KaKTap Y4YH Tapu(TUK ILIaHAap/a KapajiraH dMec.
* XKexke kaouner: https://billing.homeline kg:8443/webexecuter ;

IOPUJUKAJIBIK JAPEKTEP, TOJ1IOM PEKBU3UTTEPU )KAHA TAPAIITAPJABIH KOJI TAMI'AJIAPBI:

ATKAPYYYY/UCMNOJIHUTENb

OcOO «ExtraLine» JKYKcbr

Jupexrop JIynés A.B.

KCH/MHH 02906200710067

r. bumkek 1., yir. PazzakoB kedecy, yit Ne 7
Ten. 996312387803

KKHB 999 YKKH r. burikex 1.
NYXXK/OKIIO: 24447332

a/ / p/c 1280010002726045

BUK 128001 8 KMKE na

/Tynés A. B/

M.O. M.II.

TANIIBIPHIK 33CH /3AKA3ZININK

«MeH KemuIIMM TY3YY YYYH 3apbul OOJNTOH MaanbMaTTapibl, omonaou sne «Extra Line»» XXUYKceHbIH
KbI3MATTap  CHINATTAMAachl, Y4ypJarbl akI[UsuIapbl jKaHa KbI3MATTapBIHBIH Tapu(TEepd MEHEH TAaHBILIBII
YBIKTBIM, ajapra MaKkyJIMYH jKaHa aJapJsl aTKapyyra MIJIIETTCHEM».

«C unHbopmanuei, HeOOXOAUMOH Ul 3aKIIOYCHHS JOTOBOPA, a TAKXKE C OMUCAHHEM YCIYT, TEKYIIHMH
aKIMAMH U TapuQaMu Ha YCIIyTU 0OcOO «Extra Line» 03HaKOMJIEH, COTJIacCeH U 00S3YI0Ch UX
BBITIOJTHSATB.»

M.O. MLIL.



OcOO «ExtraLine»
r. bunkexk, yi. Pa33akosa 7
+996 (312) 387803 (MHOrOKAHAJBHbIN)
+996(3133)7-02-15 ouc r. Kapa-Banra
+996 (3222) 7-67-76 oduc r. Om

IIpnno:xenue Ne 1 k norosopy Ne

«ExtraLine» YXUKcsr

Bumkek 1., Pa33ako kedecy, 7

+996 (312) 387803 (xen kaHayy)
+996(3133)7-02-15 Kapa-banra u1. kencecu
+996 (3222) 7-67-76 O 1. KeHcecH

20__ :xkbuagarsl keqaumumre Tupkeme Nel.

HuTepHeT TapMarbiHa KHPYY KbI3MATBI:
Yecayra goctyna B ceTb HHTEPHeT:

TapudpTux miax Hapksi (com)™
TapudHublii n1an Croumocthb (com)*

JAYWUHO uoaxemyHe
pLIIAMABIK 08:0010H
18:00re ueiinH.

CkopocTb B 30HY
MHMUP c 08:00 1o 18:00

JAYUHO weakemyne | KG 40JIKOMYHO
pIIaAMABIK 18:00m0H | BLIAAMABIK.

08:00re wueiiuH :kaHa
JIeM aJIbIII KYHIOpY .
CxopocTts B 300y KG
CkopocTb B 30HY
MMUP ¢ 18:00 xo 08:00
H B BBIXOJHBIE THH

Crarukaibik IP napexkrepau mkapara anayy:
ApeHjaa cTaTHYecKHX ip afpecos:

* baamap 6apabIK caJbIKTapAbl KAMTBIUT.
* IleHbl yKa3aHbl ¢ y4€TOM BceX HAJIOTOB.

TapanTapabIH KoJI TaMIajaapbl:

MMoanucu cTopoH:

Tanmpipbik 33cu/ 3aKa3uukK

Atkapyyuy/ Ucnionuurennb

0OcOO0 «Extra Line» )KUKco1

/ JIynés A. B. /

Ko Tamra damunmsa
Pocnince

<Me6ep opay>
<MeCcTO mevYyarm>

Ko Tam dammimsa
Pocmuce

< Meep opay >
<MeCTO meYyaTrm>

. 12 an apanbirblHAa KowynraH Y4yyH «ABGOHeHTKe» 1 raHa xeHunauk bepwneT, bawka akumsnapabl/ap3aHgaTtyynapabl KOoLyy
KOPCOTYNITOH MOOHOTTOH KWAMH raHa MYMKYH. «AGOHEHTTMH» acebuHae GereTtenreH cymma kawtapbinban TypraH wwapTra,
fallka akuusiHbl/ap3aHOaTTyyHy  KOLWyy YYyH «ABOHEHTTMH» ydypaarbl ap3anHdaTyyHy MeeHeTYHeH Mypaa TOKToTyyra

MYMKYHYynyry 6ap.



