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JOI'OBOP HA TPEJOCTABEHHE YCJIYT CBA3H Ne
BAWJIAHBIII KBIBMATTAPBIH KOPCOTYY BOIOHYA KEJUIIUM Ne

OcOO «ExtraLine», umenyemblii B nanpHeiimem «Ucrnonsurensy, B Iune
nupekropa Jlynésa Anekcanapa BnaguMupoBuua, 1eHCTBYIOIIMH Ha OCHOBAaHUH
VYcraBa ¢ 0JIHOW CTOPOHBI U

MMeHyeMblii(as1) B JanbHeimeM «3aka3uuk» C JPYroil CTOPOHBI, 3aKJIIOYHIIH
HACTOSIIIMH JJOTOBOP O HIDKECIESAYIOIEM

1. TPEIMET JOTI'OBOPA
1.1. VcnonHuTens peanusyer 3aka3uuky Y CIyrH pueMa M Nepenad JaHHbBIX B
CeTH MHTEpHET (Haliee «Y ciyru), 3aka3duk 00s3yercs OllauuBaTh Y CIyr B
COOTBETCTBHH C YCIOBUSIMH HacTosero Jlorosopa.

2.  OBSI3BAHHOCTHU UCHIOJIHUTEJISA
IIpenocraBisate 3aka3unky YCIyrd B COOTBETCTBHH C
OIIMCAaHHBIMU B HacTosimeM JloroBope u [IpunoxeHusx.
CBOEBpEMEHHO  Npeaynpekaath — 3aka3duka 00  H3MEHEHUSIX B
«[Ipefickypante Ha yciyru» (nanee  «IIpedickypaHT»),  yCIOBHSAX
MPEIOCTABICHHUS YCIYr U PErJaMEeHTHBIX paboTax MOCpeacTBoM web-caiita
www.homeline.kg .
OcyIiecTBIATh  KOHCYJNBTALMOHHOE  OOCHy)KMBaHHMEe  3aka3uhka ¢
HCIIOJIb30BaHHEM aBTOMH(MOpMAaTOpa, caiiTa KOMIIaHUHM, TeledoHa ciyx0
noanepxkn (312 38-78-03), WhatsApp (709 387803) mim MHBIX cpeacTB
CBs3H. KpOMC TOro, s nepenncxn )54 OTl'IpaBKl/l HcnonHuTteno 3asBOK H
3alpOCOB,  JOCTYNEH  CIHCAYIOLIMH  afpec  JJEeKTPOHHOW  MOYTHL
homeline@elcat.kg.

3. OBS3AHHOCTHU 3AKA3YUKA
CBOEBPEMEHHO U TOJHOCTBIO OIUIAYMBaTh Y CIyrH,
COOTBETCTBHH C YCIOBHSMH HacTosero Jlorosopa.
Ob6ecreunTh JOCTYI MepcoHana McrnoaHuTesst B HOMEIeH s 3aKa3dnKa st
HpOBC}leHHS{ yCTaHOBO'-{HI)IX u SKCHJ'lyaTaLII/IOHHle pa60T.
3aka3uMK OTBETCTBEHEH 3a mocemeHne odunuansHoro WEB  caiita
HcnonHuTenss 1 03HAKOMJICHHE C TeKyLLll/lMl/l HOBOCTSIMH U U3MCHCHHUSIMHU B
paboTe KOMITaHUH.

4. CTOMMOCTbD YCJIYT U NOPAJOK PACYETOB
3aka3udK OIUIAYMBAeT YCIyTH B MOpPAAKE, YKAa3aHHOM B HACTOSILIEM
JloroBope M 1O CyYIIECTBYIOIIEMY Tapu(pHOMY IUIaHY, SBIIIOMIEMYCS
HEOThEMJIEMOM YacThio HacTosIero Jlorosopa.

VYcnoBusl, CPOKH OIUIATH M XapaKTEPHCTUKH TapH(HBIX IJIAHOB, YKa3aHHBIE
B HacrosimieM JloroBope, MOryT H3MeHsThCci Mcmonnurenem ¢
00s3aTe/IbHBIM ~ yBEJOMIICHHEM  3aKa3uMKa [OCPEACTBOM  Web-caiita
Hcnonuutens He meHee 4eM 3a 15(mATHaAUATh) JHEW 10 AAaThl BBEICHUS
TaKoro W3MEHEHUs B JIeHCTBHE.

Omata Yeayr u pa6oT o JloroBopy npou3BOIUTCS HAa OCHOBE IPEIOIIATEL.
Pacuersl  CTOMMOCTM  IIPEIOCTaBICHHBIX ~ YCIyr  IpPOU3BOASATCS B
HanuoHanbHOM BamoTte KP(Com). IlepeBon mo0bIX CyMM, IPUYUTAIOLHUXCS
HMcnonHuTe o, 0cymecTBIsIeTCs 3aKa3UHKOM 3a CBOH CUeT.

3aka3uuK 00s3aH MOJHOCTHIO OIUIATHTH CUET MCIOMHHUTENs HE3aBHCHMO OT
HaIM4us IPEeTeH3HH 1o CcyMMe MOomNeKalled K omiate, B  Clydae
Hecornacus, 3aKa3uiK HalpaBiseT VCIoIHUTEO NUCEMEHHYIO IPETEH3HIO
B Teuenne 10 (mecsiTn) AHEH.

Jns monmydenust cuyéra-hakTypbl CTPOroil OT4ETHOCTH, 3aKa3uuK JOJDKEH
IPEBSIBUTH: JOBEPEHHOCTh HA IIOMyYeHHE CuETa-(pakTyphbl, OAaHKOBCKHE
PEKBHU3HTHI U ONMOBECTUTH VcmomHuTens He MeHee 4eM 3a OAHH AEHb 10
nosy4yeHust cuéra (haxkTypbl.

Ha 6e3nmMUTHBIX TapuUGHBIX IIAHAX, CyMMa, BHECEHHAs 3a KaJCHIAapHBIHA
Mecsil], BO3BPATY He IHOJICKHUT.

IMoxpkmouenne ocymecTBisIeTcss Mo akuuu «beclnaTHoe MOIKIIOYCHHEY,
IIPH 3TOM B CIy4Yae PAcTOPIKCHHS HACTOSIIEro JOrOBOPa B CPOK 1O 6-TH
MeECsSIeB, C 3aKa3uydKa B3HMACTCS MONHAs CTOMMOCTb 3aTpaT Ha
noakaroyeHue B pazmepe 1500 (oxHa ThICSYa MATHCOT) COM.

Bo300HOBIEHHE TIPENOCTAaBICHHS Y CIyT IOCIe BPEMEHHOTO IPEKPAICHUS HX
MPETOCTABICHUS 110 IPUYMHE HEYIUIAThl IPOM3BOAUTCS IOCIE IIOraMICHUS
3aKa34uKOM 33JOJDKEHHOCTH B TIOJTHOM 00BbeMe I HOCIIe TIOMOJIHEHHS CBOETO
JIMIIEBOTO CUéTa.

5. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
VcnonHuTens He HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 000PyIOBaHHE H MIPOrPaMMHOE
obecredeHHe 3aka3unKa. 3aka3uuK HeceT HMHIUBULYaIbHYIO
OTBETCTBEHHOCTH 3a HCIOJIb3yeMO€E IIPOrpaMMHOE OOecIedeHne, a TaKkKe 3a
BO3MOXKHBIE IIPOOJIEMBI TIOOOr0 XapakTepa CBsS3aHHBIE C JUIICH3MOHHBIM
COTJIaIICHHEM.

Vcnonnutes He HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 MPSIMOH MM KOCBEHHBIH yIiepo
mo00ro XapakTepa, HOHECEHHbII 3aKa34iKOM B pe3yIbTaTe IepedoeB CBI3M.
5.3.McnonHuTeNs HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a IIEPEpHIB B IPEIOCTABICHHU
VYenyr, ecny JaHHBIE IIEPEPHIBBI BBI3BAHBL:

. Vrparoil nnu noBpexaeHHeM 000pYIOBaHUS HA y3Je MU B MOMEIICHHU

3aka3unka He 1o BuHe McnonuuTens;

. OTka3oM  OJJEKTPONHUTAHUS B  I[OMEIIGHHH, TIJ€  YCTaHOBJICHO

obopyznoBanue McmomHuTens, a Takke OTKAa30M JJIEKTPONHTAHHI B
MIOMEIEHHU 3aKa3uHKa.
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«ExtraLine» JXYKchl, MbIHZaH apbl «ATkapyydy» [Oel arajaT, YCTaBIbIH
HErusMHjAe Ul ansin OapraH pupextop JlyHéB Anekcanap BrnanumupoBuuTHH
aTbIHAH OUp TapaIlTaH >KaHa

MBIHAAH apbl «allIbIpBIKYbD) JCH aTajaT, JKUHYM TapanrtaH, TOMOHKYJIOp
JKOHYH/I® YLIYJI KeIHIIUMIN TY3YLITY:
1. KEJMIIUM IPEIMETH
1.1. Arxapyyuy Tanmmsblpelk 39cuHe VIHTepHETTe MaajlbIMATTapAbl alyy jKaHa
Gepyy Ooronua Kei3marrapns! (MbelHZaH apel - Kel3marTap) KepceTer,
Tammbipelk 93¢ yuryn Kenmmmmaus maprrapsiHa butaiibik Kbi3matrtap
YUYH aKbl TOJI06Ie MUJIICTTCHET.
2. ATKAPYYUYYHYH MWIJAETTEPU
2.1. Ymyn Kemumumae sxana Tupkemenepae OasiHAanraH Iaprrapra blIaiblk
Tanmsipbik 39cuHe KbI3MaTTapasl KOpCeTyy.
2.2. «KbI3MaTTapbIH MpeiickypaHThiHa» (MbIHAAH apbl «[IpefickypanTy), Teitnee
[apTTapelHa JKaHa WOl perJiaMeHTTepUHe e3repTyysep  KeHYHe
www.homeline.kg caiitsr apkbityy TaniusIpbik 93cHHe Te3 apajga OHIupyy.
2.3. ABTOMATTBIK MaalbiMaT OEpruy, KOMNAHUSHBIH caiTel, (312 38-78-03),
WhatsApp (709 387803) ko100 KbI3MaThIHBIH TeleOH HOMYpY e Oalika
GailnaHbl KapakaTTapkl apkbllyy Kaprapra KOHCYNBTallHsJIBIK KbI3MAaTTapmbl
KepcoeTyy. MbIH/aH ThIIIKAphl ATKapyy MEHEH KaT ajblllyy )KaHa eTYHMe KaHa
CypoO-TajanTapabl JKOHOTYY YYYH TOMOHKY OJJIEKTPOHAYK II0YTa Japeru
xeTkuinkTyy: homeline@elcat.kg.
3. TANWBIPBIK 99CUHUH MUJJAETTEPU
3.1. VYmyn KennmmManH IapTTapblHa bUIaibIK aibiHraH Kei3maTrap y4yH
aKbIHBI ©3 YOarslH/Ia jKaHa TONYK Tejee.
3.2. AtkapyydyHyH NepCOHaJblHa OPHOTYY JKaHa IKCIUTYyaTalsIo0 HIITEPHH
JKYPry3YY Y4yH TammbIpeik 33CHHUH XKailapbiHa KUPYYHY KaMCBI3 KbLTYY.
3.3. Kapmap AtkapyyuynyH pacmuii WEB caiiTeiHa KMpHI, ydypAarsi
JKAHBUIBIKTAP JKaHA KOMIIAHUSHBIH MIIHHETH ©3TepyyJep MEHEH TaaHbINIyyra
JKOOIITYY.
4.  KBIBMAT KOPCOTYYJIOPAYH HAPKbBI )KAHA TOJ100
TAPTUBHU
4.1. Tanwmsblpblk 33cu ywryn Kenummmjae KepceTyireH TapTHITE KaHA YIIyJl
KenumuManH axeiparsic 0enyry Oosyn caHairaH KOJIOHYYyJarsl Tapu(pTHK
IIaHra putaidbIk Kel3MaTTap yuyH akbIHbI TOIOHT.
4.2. Vuryn Kenummmae KopcoTyaren Tapu(GTUK MIaHAAPAbIH MIAPTTAPbl, TOI00
mapTTapsl ’kaHa MyHe3ZeMesepy ATKapyydy TapaOblHaH MBIHIAall ©3repTyy
KYYYH® KHpreHre ueiimH 15 (oH Oemr) KyHIeH KeM sMec ATKapyydyHyH BeO-
caiiTel apkbulyy TammbIpelk 33CHHE MMIAETTYY TYPAO® OHIIHPYY MEHEH
©3repTYIyLly MyMKYH.
4.3.KenmummM 0GOIOHYA KbI3MATTAp JKaHAa KYMYIITAp YYYH TeJee alliblH aa
TOJIOM HETU3HH/IE JKYPIY3YNIOT.
4.4.Kepcoerynren  KbI3mMaTTapaplH —~ HapKblHBIH ~ 3cenrteenepy  KbuIpraiz
PecriyOnMKachlHBIH YIyTTYK BaJIFOTaChIHAA (COMIO) JKYPry3yJeT. ATkapyydyra
THHUII OONrOH ap KaHAail cymMMmanapisl KOTOpyyHY TamubIpblK 33CH ©3YHYH
3CeOMHEH MIIKE allbIpar.
4.5. TanmbIpblk 33CH TOJNOHYY4YY CyMMa OOIOHYA J0OMATTapiIblH Oap-KOryHa
KapabacTaH, ATKapyydyHyH 3CeOHH TOTYrYy MEHEH TOI06re MHIIETTYY, MaKysl
6onboron yuyprna Tanmbipsik 39cu 10 (0H) KYHIYH HYHHIE ATKapyydyra ska3yy
JKY3YHIOTY JOOMATBIH KOHOTOT.
4.6. Taxk oT4eTTyK 3cen-(akTypaHbl anyy y4yH TammbIpbIK 39CH TOMOHKYJIOPIY
KaMCBI3 KbUIyyra TUHUII: dcen-(aKTypaHbl alyyra HIIGHHM KaT, OaHKTBIK
PEeKBH3UTITEp JKaHa ocen-(aKkTypaHsl airaHra dYedumH OHp KyH Mypaa
ATkapyydyra kabapioo.
4.7.Jlumutcn3 TapudTHK TUIAHIApAa KaJlCHAAPAbIK ail YUYYH TOJOHI'eH CyMMa
KaWTapbLIOauT.
4.8. Tyramyy “AKbICBI3 TyTaulyy” aKUHMACBIHBIH aJIKarblHAA HIIKE allbIpbuIaT
’kaHa Oyn KeiquimuM 6 aiira YeWMHKM MOOHOTTe Oy3yiraH ydypaa KapaapiaH
1500 (6up MuH Oemr »y3) COM ©JUYOMYHAO KOIIYIyy YBITBIMAAPBIHBIH TOJIYK
HapKbl OHIYPYJIOT.
4.9. TenenbereHayryHe OaliNaHBILTYy KbI3MAaTTapabl KOPCOTYY TamIIbIPBIK 33CH
KapbI3/IbI TOIYK TOJIOr OH/I6H KHHHH %K€ 031YK 3ce0HH TONTYpraHIaH KIHIH XY Pry3yiIer.
5.  TAPANTAPJBIH ) KOOIIKEPYUJIUT U
5.1. ATkapyydy TammbIppIk 53CHHHH >KaOmyydapsl JkaHa IIPOTrpaMMAibIK
KaMCBI3J00CY YYYH >KOONTyy sMec. KommoHynran mporpaMMaiblK KaMCBI3Z00
YUYH, OMIOHIOH 37€ JIMICH3MSUIBIK KeJHIINM MEHEeH OailllaHblNIKaH ap KaHOai
MYHO3IeTY MYMKYH Oomyydy Keireitnep ydyH TammbIpsIk 33CH JKeke
JKOOITKEPUHMIINK TapTaT.
5.2. ATKapyydy OaiilllaHBIII Y3TYJITYKTOPYHYH HAThIIDKAachIHAa TamIIBIPBIK 33CHHE
KEeITUPreH TUKE JKe KbIbIP MYHO3eTy 3bIH YUYH KOONKEPUUIINK TapTIAMT.
5.3. ATkapyydy KsI3MaTTapasl KepceTyyaery y3ryITyKTep YIYH XKOOMKEPUHIHK
TapTHaiiT, srepae Oyl Y3rYNTYKTOp TOMOHKYIOPAOH KEJIHII YbIKca:
* ATKapyyd4yHYH KYHOOCY JXOK jkepfe ke TammbIpblk 93CHHHH HMapaThIHIa
a0 IyyIapablH KOTOIYIIy JKe Oy3yIymry;
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5.4 VicnionHUTENb HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 332 HEBO3MOKHOCTD IIPEIOCTABICHUS
YCIIYT BCIIEICTBHE ACHCTBHS TPETHHUX JIUI, a TaKXKE B Cllydyae HEBO3MOXKHOCTH
MePBOHAYAIILHOTO IPEJOCTABIICHHS YCIIYT 1O IPEIBAPUTEILHON 3asiBKE BCIICACTBHE
JIeHCTBUS TPETHUX JIUII.
55 .3akazumk Oeper Ha cebOs OTBETCTBEHHOCTH 3a YPEryJIHPOBAHHUS CIOPOB C
TPETHUMH JIMIIAMH, KOTOPbIE MOT'YT BO3HHKHYTH B IIPOLIECCE IPEIOCTABICHUS YCIIyT
Hcnomaurenem. 3a 10cTOBEpHOCTh IPEOCTABICHHBIX CBEICHHI (AHKETHBIX JIAHHBIX)
OTBETCTBEHHOCTh HECET 3aKa34HK.
5.6. McrioyiHUTEIIh UMEET IPaBO 0€3 MPEAyHpex ICHHS IPEKPATHTH IPEAOCTABICHHE
yeiyr 3aka3duKy, ecii 000pyA0BaHHE WM POrpaMMHOE obecriedeHre 3aKa3unKa
HAHOCHT BpeJl ceT! VicronHuTeNs U MellaeT HOpMaJIbHOMY PeKUMY IPEIOCTaBICHHS
yCJIyr APYTMM TOJb30BaTeNsiM (BUPYChI, arp-3ampocsl, ddos artaku u T.1.).
Ipenocrasienue ycayr Oyaer 3a0JIOKHPOBaHO IO TEX IOp, MOKa 3aKa3uuK He
HCIPaBUTH MpobiieMy. Bo300HOBIICHHE PEIOCTABICHUSI YCIYT OYIET BO3MOXKHO
TOJIbKO TI0CiIe u3BelieHus Mcronuuresst o tenedony, e-mail uim JpyruM BUaIoM
KoMMyHuKaiuu. [Tepepacyer 3a mpocToii He MpeoCTaBIsIeTCsl.
6. OBCTOSITEJIbCTBA HEITPEOJOJIUMOM CUJIBI
6.1. CTopoHBI OCBOOOXKIAIOTCSI OT OTBETCTBEHHOCTH 3a YaCTHYHOE WIIM TIOJIHOE
HEHCIIOJIHEHHE  00sI3aTeNIbCTB [0 Hacrosiiemy JloroBopy, ecid  3TO
HEHCIIOJIHEHHE SIBUJIOCH CJICIICTBHEM OOCTOSITENBCTB HEIMPEOIOJUMON  CHIIBI,
BO3HHKILIEHl C MOMEHTa BCTyIuleHHs JloroBopa B cCHily, WiIM B pe3yibTare
COOBITHI YpE3BBIYAMHOrO XapakTepa, KOTOpbIe CTOPOHAa HE Morjla HHU
MPEABHJIETh, HU NMPEJOTBPATUTH Pa3yMHBIMH MepaMu. B cilyuae BO3HHKHOBEHHS
00CTOSATENILCTB ~ HEMPEOJOJIMMOM  CHIIBI, CPOK  BbImoiHeHus CTopoHaMu
00513aTeNIbCTB 10 HAcTosAIeMy J0roBopy OTOJBHUIAETCsS COPa3MEPHO BPEMEHH, B
TEYEHHE KOTOPOTrO JICHCTBYIOT TaKHEe 00CTOSATENILCTBA U UX MTOCIICICTBHSI.
7. YPEI'YJIUPOBAHUME CIIOPOB
7.1. B cny4yae BO3ZHUKHOBEHHS JIOOBIX CIOPOB WJIM PA3HOIJIACHH, CBSI3aHHBIX C
ucnioniHenneM JloroBopa, CTOpOHBI MpUIIOKAT BCE YCHJUS JUISI UX
paspelieHust  ImyTeM  I[POBEACHUS MeperoBOpoB MEXITy
YIIOJIHOMOY €HHBIMHU TpecTaBuTesiMu CTOPOH.

7.2. Ecnmun cnopsl He OymyT paspelleHbl IyTeM I[eperoBopoB B TedeHue 60
(lectuaecaT) AHEH mocie UX Hayaja, CHOpbI MOUIeKAT Pa3pelIeHHI0 B
Hopsi/IKe, yCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOAaTeNnbcTBOM KP.

8. CPOK JENCTBHUIA JOI'OBOPA, OCHOBAHUA EIro

INPEKPAIIIEHUS

8.1. Hacrosimumii JloroBop BCTymaer B CHJIy CO JHS €ro MOAMHCAHHS O0CHMHU
CropoHamH M J1efCTBYET 10 OKOHYaHHsI TEKYIEro roja.

8.2. IlepBoHauanbHblii cpok JloroBopa OyjneT aBTOMAaTHYECKH TPOANEBATHCSA Ha

KaKJIbIH MOCNIeyIOMuUH rojl 10 TeX Mmop, noka 3aka3dyuk uiM Mcnoanurens
IMUCBMEHHO HE yBC}lOMﬂT llpyl" upyra O CBOEM IXKCJIaHHUH l'lperaTl/lTl)
neiictBue Jlorosopa 3a 30 (TpuauaTs) JHEil 10 TAKOTrO MpeKpaLieHus.
3aka3uuK BIpaBe OTKa3aThCsA OT HCMOJHEeHHs JloroBopa MHpH YCIOBUH
omiatel VICIOJNHHUTEMO BCEX MONYYEHHBIX JO MOMEHTAa MpeKpalleHus
JeificTBus Jlorosopa VYenyr u (axkTHUecku MTOHECEHHBIX
HcnonHuTteneM pacxojioB MO MOHTa)Xy KOMMYHHKAIMH H 00Opy1OBaHUS,
IIHCbMEHHO YBeZOMHB McHomHuTeNs O CBOEM JKEJTAaHUH IPEKPaTUTh
neiictBue Jloroopa 3a 30(Tpuauarh) JHEH.

Hcnonuutens BIpaBe OTKA3aThCi OT HCMONHEHHs JloroBopa M NIPH 3TOM
0CBOOOXKIAeTCs OT BO3MEILECHMS 3aTpaT, MOHECEHHBIX 3aKa3yMKOM 3a He
okasaHHble 1o  JloroBopy VYcamyru, B ciyyae HeBosMoxkHOCTH
MpeIoCTaBICHUs Y CIIyr BBUlYy KakUX-IMO0 (usnueckux, Tonorpaduuecknx
WITH HHBIX IPETSTCTBHHA.

HcnonHutens BIpaBe OTKA3aThCsl OT IPEAOCTAaBIEHHUs YCIyr 3aKa3duky,
€CJU HOXKeNaHus IOCTIeJHEro He MOryT ObITh peann3oBaHbl McmonHuTeaem,
(rapaHTUPOBAHHBIN  BBIACICHHBI KaHal CBA3M € (UKCHPOBAHHOM
CKOpPOCTBIO, OTCYTCTBHE BKIIIOUEHHOrO Tpaduka, aOCONIOTHOE OTCYTCTBHE
nepeboeB B IPEIOCTABICHUH Y CIIyT! U JPYTUE YCIOBUS U IPUIUHEI)
Vcnonuutens BIpaBe OTKa3aThCs OT HCHONHEHHUs JloroBopa, B ciydae eciu
3aKa34MK He MOMOoIHACT OanaHC (HyJICBOW WM OTPULIATENIBHBIN) B TEUEHHE 6
(11eCTH) MECSIIEB C MOMEHTA BHECEHHUS TTOCIICIHEH OIUIATHI.

VcnonHuTtens BIpaBe B3bICKAaTh ¢ 3aKa3yMKa HEOMJIAUEHHYI0 CyMMYy (eciu
3aka3uK HMEET OTPULATEIbHBINH GaTaHC Ha MOMEHT AeiCTBHUsI myHKTa 8.6.)
9. NMPOYHE YCJIOBHUS

9.1. HcnonHuTens He NMPEAOCTABISIET CBEACHMS O 3aKa3uMKe TPETHUM JIMIAM
cobmongas  ycunoBHS ~— KOHOUACHIMAIbHOCTH, 33  HCKIIOYCHHEM
YIIOTHOMOYEHHBIX T'OCYJApCTBEHHBIX YUYPSKICHHH B COOTBETCTBHH C
3aKoHOAATeNbCTBOM KP.

V4eTHBIH HepHon Ha OC3IMMHTHBIX TapU(HBIX IUIAHAX COCTABIACT ONUH
KaJeHJapHblid Mecsl. Hauncnenue abOHEHTCKOM TUIaThl MPOU3BOAUTCA 1-TO
9HCIa KaKI0ro Mecsia 0e30roBOpoyHO 3a BECh MECSI] Cpasy.

VYeayrn npenocraBisioTes 24 vaca B CYTKM, / IHEl B Heoemoo, IpH
YCIIOBUH HAIIMYUS yCTOWYIMBOTO DIEKTPONUTAHUS B OMEIICHHN 3aKa3duKa
1 Ha y3710BOM 00OpynoBaHuH VIcIOmHHTENs, pacloIOXKEHHOM B IPYTUX
MOMEIIEHHAX, a TaKKe ecId HeT YMBIIUIGHHOTO WIH CiIy4aifHoro
BO3IEHCTBHS Ha KOMMYHHKAIlHM U o0opyznoBaHue IcmomHurens co
CTOPOHBI TPETHUX JIHII.

IIpuHyIUTeNbHBI  pa3pblB  COENHHEHHS CO CTOpOHBI McrmomHuTens
POU3BOAMTCS 110 HCTeYeHHMI0 ydetHoro mepuoma (30 nHeir Ha
0e3MMMUTHBIX TapuHBIX IJaHax), a Takke 1 pa3 B Mecsll Ha JTHOOOM
TapuQHOM IIaHe (KaJeHIapHas CMEHa MEeCsIa).

VYemyra sBIsleTcss CTPOTO MEPCOHANBHOH: YCIYTYy MOXHO HCHONB30BATh
TOJIBKO Ha OAHOM YycrpoiictBe. Hammuue npusssku nmo MAC anpecy —
o0s13aTenbHOe yCeloBHe s onkmodeHus ycayru. Cmena MAC anpeca Ha
0e3TMMUTHOM TapH(HOM IIJaHe BO3MOXKHA IIPH HAIHMCAHUH 3asBICHUS B
oduce komnaHuu.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

e ATkapyydyHyH okaOayynapbl OpHOTYIraH >Kalia OJIeKTp KyOaTBhIHBIH
euypyaymy, omoHnoi odye Tammblpslk 93CHHUH HMapaTblHIA  JJIEKTP
KyOaTBIHBIH ©UYPYIYIIY.

5.4.Atkapyydy Y4YYHUy OKaKTapAblH apaKeTTepPHHEH yJaM KbI3MaTTapisl

KOPCOTYY MYMKYH OMECTUTH Y4YYH, OIIOHJIOH Odl¢ Y9YYHYY >KaKTapIblH

apaKkeTTepUHEH ylIaM ajiblH aja OTYHMe OOIOHYa KBI3MAT KOPCOTYYJIOPAY

GamTanksl TYpAe KOPCOTYY MYMKYH Oon0oi KairaH ydypha >KOOHKEPUYHINK

TapTnair.

5.5. TanmeIpslk 23cu ATKapyydy TapaOblHaH KbI3MaT KOPCOTYY IIPOLECCHHIE

KEJIUIT YITBIIIEI MYMKYH OOJTOH YYYHYY JKaKTap MEHEH Tallall-TapTHIITap/bI

4edyy YYYH OSKOONKEPYMIMKTH ©3yHe ajaT. Tanmslpelk 23cu  GepuireH

MaabIMATTBIH (’KEKe MaabIMAaTTap) AHBIKTHITBl YUYH )KOOIKEPUYHIINK TapTarT.

5.6. Orepae TammbIpblk 39CHHUH KaOmyyJiapbl ke  HPOrpaMMabIK

KaMChI300Cy ATKapyydyHyH TapMarblHa 3bIIH KeNTUpCe JKaHa Oarika

KOJIIOHYy4yJapra KeI3MaT KepceTYYHY HOPMAaJIyy KepceTyyre Tockoon 60ico

(Bupycrap, arp cypamaapsi, ddos yabyymnaapsl x.0. ), ATkapyydyra TammbIpbik

93CHHE KBI3MATTapibl KOPCOTYYHY OICKEPTYYCY3 TOKTOTyyra  YKYKTYY.

TammbIpblk  59CH  KOHWreWay YeukeHre 4YeilMH KbI3MaTTapasl — KepcoTyy

GereTrenet. Kpi3MaTTapasl KepcoTYYHY Kaiipa Oamroo ATkapyydyra Tenedos,

e-mail xe OGaiinmaHblTHIH Oallka TYpy apKbulyy KabapiaraHjaH KUIWH raHa

MYMKYH Oosor. TokTomn Kajyy Y4yH Kaiipa 3cenree Kapajirad 3Mec.

6. KEHUAJITUC KYY KATTAWJIAPBI

6.1.0repre munnerrepau atkap6oo Kenuimmm kydyHe KUpreH ydypaaH TapThIn

KeJIMI YBIKKAH JKCHWITHC KYY JKarjainapIbiH HATBIIDKAchl K€ TapanTapablH

Oupn anuplH ana kepe anbaraH ke akKbUIra CHIAPJBIK Hapajap MEHEH ajbiH

ajyyra MyMKYH 3Mec OOJTOH e3rede MYHO3Iery OKYysUIap/blH HaThliKachlHJa

6onco, Tapanrap yumryn Kemumumm Oo0OHYa MMIIETTEHMENEPUH JKapbIM-

JKapThlIail Jke TOMYry MeHEeH aTKapOaraHabIlbl YYYH JKOOHNKEPYMIMKTEH

6omorynar. XKeHuiruc Kyd Jkarfgailiap KeJNHI 4blKKaH ydypaa, TapanrtapabiH

yuryn KenummMm GoloHYa MUIAETTCHMENCPUH aTKapyy MOeHOTYy MbIHAAi

JKarjainap skaHa ajapiblH KecelneTTepu KyduyHae OonroH yOakbITKa IIaikern

JKBUTIBIPBLIAT.

7. TAJAUW-TAPTBIIUTAP/JbI ’/KOHI'© CAJIYY

7.1. Kenmmumau aTkapyyra OaiinaHelITyy KaHAaHbIp OMp Tamaui-TapThIIITap

K€ MHMKHP KEIMIINEeCTHKTep KeMWI 4YbIKKaH Yydypaa, Tapamrtap amapisl

TapantapiblH BIHrapbiM YKYKTYY OKYIAOPYHYH OpPTOCYHIArbl CyHienryyniep

apKbUTYy 4euYy Y4YH OapbIK Ky4-apaKeTuH yMIIamaT.

7.2. Drepae Tanam-TapTeluTap anap OamranraHfaaH KuiiuH 60 (anThIMbILn)

KYHJIYH HYMH]IE CYHIeIlyy >ko/ly MeHeH dyeunnoece, Tadam-TapTeiurap Keipreis

Pecry6nuKachIHBIH Mblii3aM1apbIHa OEIrMIEHI€H TAPTHIITE YEeUHJIET.

8. KEJUMIIUMIWUH KOJAOHYJYY MOOHOTY,
TOKTOTYYHYH HEI'M3J1EPU

Byn Kemummm ara sku Tapan ko KOHIOH KYHI®H TapThill KY4YHe KUpET

JKaHa YITyJ KbIIIbIH asrblHa YeHHH KY4yHe 00JI0T.

Kemumumans 6amranksl MeeHeTy TammbIpbIK 99¢H ke ATKapyydy MbIHAAH

Oy3yyra 30 (0Ty3) KYH KaJraHra 4eiiuH KeqIMIuMIu Oy3yyHY KaajlaraHabirbl

JKOHYHJI® OMpH-OMpPUHE Ka3yy KY3YHIe KabapiaraHra 4elHH aBTOMATTBHIK

TYpZA© ap OUp KUMMHKHU KbIIra y3apThllaT.

Tammbipelk 99cu  ATtkapyydyra »xasyy xysyHme 30 (oTy3) kyH Mypaa

KenumuMan  Oy3yy HUETH Tyypainyy Ownaumpyy MeHeH —Kenumum

Oy3yiraHra uyeidnH anelHraH Oapiblk KbI3marTap ydyH aHa ATKapyydy

KOMMYHMKalUsIap/bl JKaHa kabyyap/el OpHOTYY OOIOHYA HIIN XKY3YHJO

TapTKaH YBITBIMAApBl Y4YYH Temen Oepyy ImapTeiHAa Kemmmmman

aTKapyyzaH Oall TapTyyra yKyKTyy.

Atkapyydy Kemuimuman atkapyynan Oamr TapTyyra yKyKTYY jKaHa OLIOJ

a5e ydypra (U3MKaIbIK, TONOrpadusuIbIK e Oallka TOCKOONAYKTapIaH

yinam KbI3mMarTapasl KepceTyy MyMKYH Oonboi kanran ydypzaa Kemuimm

OoroHuya kepcerynberen Kemarrap ydyH TammbIpelk 33CH  TapTKaH

YBITBIMAAPABIH OPAYH TOATYPYyAaH OOIIOTYIAT.

ATtkapyydy, srepae TanmbIpblk 33CHHMH Kaanoocy ATkapyydy TapaOblHaH

aTKapbUIBIII MYMKYH dMec ©Oonco, Tammsipeik 23cu  Ke3matTapasl

KOpCOTYYAeH Oamr Tapryyra yKyKTyy (OCITHICHIeH  BUIIAMIBIKTa

KENWJIJCHIeH OOJIYHTroH OailyIaHbIII KaHAJbl, KYUTY3YJIreH Tpa(UKTHH JKOK

6omymnry, Ke3Mat KkepceTyyne y3TYITYKTOpAYH aOCOMOTTYK XKOKTYTY jKaHa

Oamika maprTTap xaHa cedenrep).

8.6. Drepae TammbIpblK 39CH aKBIPKBI TOJIOM JKYPrY3YJreH KYHIOH TapThil 6

(anTel) aiinplH vuyMHAE OamaHCThl (HOJ KE Tepc) TodyKTabaca, ATKapyydy

KemummmMan aTkapyyznaH 0am TapTyyra yKyKTyy.

8.7. Atkapyydy TamnmbIpblK 339CHHE TOJIOHOOIreH CyMMaHbl OHAYPYN alyyra

YKYKTYy (3repzne TammbIpblk 35CHHHH 8.6. MyHKT KOJJIOHYJYY Y4ypyHIa Tepc

Oasancel 60J1C0).

9. BAIIKA HIAPTTAP

9.1. Atkapyyuy Kbiprei3 PecryOiMKachlHBIH Mblii3aMIapbiHa bITAHBIK BIATAPBIM

YKYKTYyy MAaMIICKeTTHK OpraHiapAbl KOIIIOTOHIO, KyIysIyyIyKTyH

mIapTTapblH CaKTOO MeHEH TamlmIBIPhIK 33CH JKOHYHI® MaalbIMaTTapibl

Y4YHYY *Kaktapra 6epOeiiT.

Jluvmutens TapH(THK IUIAHZAp YYYH DCENTHK ME3THI OHp KalleHOapIbIK

afiapl Ty3eT. AOOHEHTTHK TeneM ap OWp aHmblH 1-KYHYHI®, IIapTChHI3

OYTKY aif YIYH OHp KOy Yer epuIIHII albIHAT.

9.3. KematTap KyHY-TYHY, XKyMacbkiHa 7 KYH, TalmisIpsIk 33CHHUH HMapaThIHIA

JKaHa ATKapyydyHyH Oallka >kainapia jkaiframkaH TYWYH >kaOnayymnapbiHzaa

TYpYKTYy OIEKTp KybaTel OONrOH MapTTa, OMIOHAOH d1e ATKapyydyHYH

KOMMYHHUKAIMSUIIAPABIH JKaHa jKaOOyymapblHA YYYHUY JXAaKTap aTalbUIall iXKe

KOKYCTaH TaacHp THUru3bece, KopCoTyIIoT.

9.4. Artkapyydy TapaOblHaH TYTAIITHIPYYHY MakOypllall TOKTOTYY OSCEHTHK
MOOHOT asKTaraHJaH KMHMH (4eKkcu3 Tapu(Tuk mianaap 6oroHua 30 KyH),
OWLIOHIOM 3¢ Kaiickl 60100CyH Tapu(THK IJIaH OOFOHYA ailbiHa OUp KOy
(xaneHaapiIbIK aifiIbIH ©3repYIIY) KYPry3yJIeT.

9.5. Kb3Mmar jxeke OOyl caHamaT: KbI3MAaTThl OMp raHa TY3MOKTO KOJIJOHYyTra

6omor. MAC naperu 60oroH4Ya OaiiTaHBIITHIPYY KbI3MaTKa TYTallyy YU4YH

AHBI
8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.2.



9.6.

9.7.

9.8.

HOCKOJII)Ky I/IHTepHeT SABIIACTCA HOGPOBOHBHLIM OG'LEZ[I/IHCHI/ICM Pa3IMIHBIX
ce'rel‘/'l, WcnonHutens, HE HECeT OTBETCTBEHHOCTH 32 HOpMaJIbHOC
q)yHKLII/IOHI/IpoBaHI/le 1 JOCTYITHOCTH OTHECJIBHBIX CETMEHTOB CETHU I/IHTepHeT.
Hcnosmurens He rapaHTUPYET BO3MOKHOCTb I/IH(t)OpMaI_II/IOHHOFO obMeHa ¢
TEMH y3JJaMH WIH CEPBEpaMH, KOTOPbIE BPEMEHHO WU IIOCTOSHHO
HENOCTYIIHBI B CETU I/IHTCpHCT.

CymMMapHOEe BpeMs OTCYTCTBHSL CBS3M 10 IIPUYMHE TEXHHYECKHUX
HeucHpaBHOCTeld Ha cropoHe IlpoBaiinepa mnpeBblmaromee 72 daca 3a
KaJIeHJapHbIA MeCsL 1OJUISKUT IIEPEPACUETy €CIIH:
3aKa3uuK OCTaBWJI 3asBKy HAa HEHCIPABHOCTb B CIIyX0€ TEXHHYECKOU
MOAJIEPIKKH.
3aka3uyK NPeJOCTaBUII OCTYI K 000PYJOBaHHIO PEMOHTHOIT Gpurase.
B MOMEHT BBHIIIONHEHHs] PEMOHTHOW 3asBKU 3aKka3yuk ObLT Ha MecTe
BBITIOJIH CHUSI 3a5IBKH.
HesbinosHenue Xotst Obl OJHOIO yCIOBMS JIMIIAET 3aKa3uUMK BO3MOXKHOCTH
NIPeTEeH/I0BaTh Ha IlepepacueT. Bpems mnpocros cuyuTaercss ¢ MOMEHTa
MPUHATHS 3a8BKU OIEPATOPOM TEXHUYECKOH MOAJEPKKU JO MOMEHTa
BBITIOJIHCHUSI 3a5IBKH.
Hacrostiimit JloroBop cocrasieH U nmoamnucad B 2 (AByX) 9K3eMIUIIpax, 1o
OJJHOMY OpPUTHMHAJIBHOMY OJK3eMIUIIpYy Juld Kaxaoi croponsl. O6a

9.6.

9.7.

MHJIIETTYY apt 6omyn cananat. Jlumurcns tapuprux mnan 6oronga MAC
JaperdH e3ropTyY KOMIIAaHUSHBIH KEHCECHHE apbI3 ’Ka3yy MEHEH MYMKYH.
WurepHer ap kaHAail TapMakTapiblH  BIKTBIIPAYY  OHPHUKMECH
GonronnykraH, ATkapyydy VIHTEepHETTMH alpbIM  CErMEHTTCPHHHH
HOpMaJIyy HINTENIN JKaHAa JKETKIIMKTYYIYTY YYYH JKOONTYY 3Mec.
Atkapyydyy MHTepHEeTTEe yOaKTBUIYy e OUpPOTONO JKETKHINKCH3 OOIroH
TYilyHIOp e cepBepiep MEHEH MaallbIMaT aIMallyy MYMKYHUYJIYTYHO
KEIWIIUK OepOeiT.

IIpoBaiinep TapaObIHaH KaJleHIAPABIK aiia 72 caaTTaH allkaH TeXHHKAJIBIK
MYYYJIYIITYKTOPAOH yJiaM OaiIaHBINITHIH JKOKTYTYHYH JKaJIbl yOaKTBICHI
Kaiipa scentenyyre THHHIL, 3repae:

. Tanmelpblk  33CM  TEXHUKAJIBIK KOJJI00 KbI3MaTbIHA
Oy3y/raHabIrbl Tyypailyy OMJIIMpMe Tarliiblpca.
. Kapmap  omgoouy  Tomko — sxabmyynapra
MYMKYHUYJIYT'YH Oepce.
. OHJI00 ©TYHMe  aTKapyy ydypyHnaa TammbIpblk 33¢u
O6TYHM6 aTKapblIraH sxepze 00ico.
Kok nerenne Oup maprtrel atkap600 TammIBIPBIK I3CHH Kalipa 3CenToe
TaJIaNTapbIH KOIOY MYMKYHUYYJIYT'YHOH aXKbIpaTaT. ApaKeTcu3 TOKTOIl Kallyy
OTYHMO TEXHHKAJIBIK KOJIIOO OIlepaTopy TapabblHaH KaObUl aJIbIHIaH
yUypJaH TapThIl aTKapblIraHra YeHnH 3CENTeNeT.

KETYY

OK3E€MIUIApa HACTOSAIIETO HOFOBOpa HUMEKT OJAWHAKOBYH HOPUAUYECCKYIO 9.8.

cuy.

JInuensusa Ne 17-0246-KP

byn Kemummm 2 (3ku) Hyckada, ap OMp Tapam ydyH OUp Tyn HycKagaH
Ty3ynet. Byn Kenummmaun sku Hyckacsl TeH OMpiel I0pUANKAIIBIK KY4Ke
2.

O3ayk 3cen:
JInueBoi cUéT:

Tyranryy 6aackr (com)
CTouMOCTh TOAKITIOYCHHUS (COM)

AJIIBIH ana TesieM (CoM)
[IpenBapuTenbHas oriarta (Com)

Tapudtuk mian (aTanblbl, HAPKbI)*

Tapudusiii man (Ha3sanue, cronmocts)*

Komrymua sxabmyy (Wi-Fi, TV)

Homonuurensroe obopynosanue (Wi-Fi, TV)

Komymua ks13mMattap
JlomonHUTENbHBIE YCITYTH

JIOI'MH:

* Tapugmux nranowvin monyk cypemmeonyuty Nel mupkemeoe kopcomynzon
*[loopobHoe onucanue mapughHo2o niaHAa YKa3aHo 8 npunoxcenuu Nel

Hapxsl

Hapxsl

CBIP BEJITU (ITAPOJIb):

JckepryyJep:

¢ Can apuntuk Tesedepyy kpizmarsl <1 TV.KG» dKUKcbl TapadbiHaH KOPCOTYJIOT
* Cratukainbik |P qapekTy mxapara anyy KbI3MaThl JKeKe JKaKTap Y4yH Tapu()THK IJIaHAap/a Kapairad sMec.
* XKeke kabuner: https:/billing.nomeline.kg:8443/webexecuter ;

IOPUIUKAJIBIK JAPEKTEP, TOJIOM PEKBU3UTTEPHU ’KAHA TAPAIITAPABIH KOJI TAMI'AJIAPBI:

ATKAPYYYY/UCNONHUTENb

OcOO0 «ExtraLine» XKUKcer

Hupexrop Jlyrés A.B.

JKCH/MHH 02906200710067

r. bumxkek 1., yi. Paz3akoB kedecy, yit Ne 7
Ten. 996312387803

KKHB 999 YKKH r. burikex 1.
NYXK/OKIIO: 24447332

a/a / p/c 1280010002726045

BUK 128001 8 KUKF na

/Jlynés A. B./

M.O. ML.IL

TANIIBIPBIK 39CH /3AKA3ZIINK

«MeH KequImmMM Ty3YY Y9YYH 3apbul OONrOH MaalbIMaTTapibl, omonmod sme «Extra Line»» JXYKcebimbm
KBI3MATTap CHINATTaMachl, yYypAarsl aKIHANaphl XKaHa KbI3MATTAPBIHBIH Tapu(Tepu MEHEH TaaHbIIIBIT
YBIKTBIM, aJIapra MaKyJIMYH JKaHa aJapIbl aTKapyyra MATIETTCHEM.

«C uHbopManuell, HEOOXOAUMOH [ 3aKIIOUCHHS AOTOBOpPA, a TAKKE C OMHCAHHEM YCIYT, TEKYIIHMH
AKIMAMH U Tapu(haMHu HA YCIYTH OcOO «Extra Line» o3HakoMIteH, coriiace U 00s3yI0Ch UX
BBIIOHSATE.»

M.O. MLII.



0OcOO «ExtraLine» «ExtraLine» JKUKcbr

r. bumikek, yi. Pazzakosa 7 Bunikek 1., Pa3zakos keuecy, 7
+996 (312) 387803 (MHOroKaHAIBHBIIH) om e +996 (312) 387803 (ken kaHauayy)
+996(3133)7-02-15 o¢uc r. Kapa-Baara +996(3133)7-02-15 Kapa-Baxara u1. keHcecu
+996 (3222) 7-67-76 o¢puc r. Om I l n e +996 (3222) 7-67-76 Our 1. KeHcecH

L]

Mpunoxenne Ne 1 k morosopy Ne « » 20__xbligarel kennmmmre Tupkeme Nel.

HMHTepHeT TapMarsiHa KHPYY KbI3MAThI:
Yciayra 10cTyna B ceTb HHTEPHET:

TapudTuk nian Hapksi (com)* JAYWUHO yonkemyHne | KG 46JIKOMYHOBLIIAM/BIK.
Tapudublii n1an Croumocth (com)* BLIIAM/BIK.

Ckopocthb B 3o0nyMUP
Ckopocts B 300y KG

Cratukanabik |IP napexkrepau mxapara ajayy:
ApeHJa CTATHYECKHX iP apecoB:

* Baasnap 6apabIK CaTBIKTAPAbI KAMTBINAT.
* LleHbl yka3aHbl ¢ y46TOM BceX HAJIOTOB.

TapanTapabIH K0J TaMraJjaphbl:
IHoamucu cropon:

TanmeIpbik 3¢/ 3akazuuk Atkapyyuy/ UcnosHurenanb

0cOO0 «Extra Line» ZKUKcbI

/ / / / / JyuéB A. B. /
Kox tamra damunus Ko tam damunns
Pocrmice Pocrmch
<Meep opay> < Meep opay >
<MECTO nmeyaTu> <MeCTO nmeyaru>

o 12 aif apanbirbiHaa KowyrnraH yuyyH «AGOHeHTKe» 1 raHa XxeHunavk Gepunet, Galuka akuusnapabl/ap3aHgatyynapabl Kowyy
KOpCOTYNreH MeeHOTTeH KWiiMH raHa MyMKYH. «AGOHEHTTUH» acebuHae GereTTenreH cymma KalTtapbinGai TypraH LapTTa,
fallka aKuuaHbl/ap3aHdaTTyyHy Kollyy Y4YyH «AGOHEHTTWH» yuyypAarbl ap3aHOoaTyyHy MeeHeTyHeH Mypaa TOKToTyyra
MYMKYHYYnyry 6ap.
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